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Volta Redonda - RJ

TERMO DE REFERENCIA

1 -~ DEPARTAMENTO SOLICITANTE:
AMA — Assessoria de Marketing e Meio Ambiente

2 - OBJETO

Contratagdo de empresa especializada para confec¢io de letreiro em acrilico

SERVICO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTO
VOLTA REDONDA - RJ

com corte redondo, producdo de adesivos para instalagio no CICAE, na Sala

de Reunides e impressdao de folders institucionais, visando atender as

campanhas locais e as demandas de divulgacdo em eventos internos e externos do

SAAE.

3 - DAS ESPECIFICAGOES:

Lote .

LOTE 1

Item

Descrigcdao Resumida

Quantidade

Unidade

Codmat
Grupo

Letreiro em acrilico branco da
logomarca do SAAE, no tamanho de
70cm de largura x 32cm de altura, com
profundidade de 2mm, corte redondo,
modelo em anexo. Com instalacéo no
local.

Unidade

9390/58

LOTE 2

Adesivo com impresséo digital medindo
2m e 72cm de largura por 35cm de

altura, quatro cores - modelo em anexo.

Com instalacdo no local.

Unidade

8040/2104

Adesivo com impressao digital medindo
6m e 12cm de largura por 15¢cm de

altura, quatro cores - modelo em anexo.

Com instalacéo no local.

Unidade

8040/2104

Adesivo ESTIVEMOS AQUI, 10cm x
10cm, com fundo branco. Quantidade
tiragem 20 mil.

20.000

Unidade

8040/2104

LOTE 3
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Folder SUBSTITUICAO DE
HIDROMETRO, em papel couche 115G,
1 4 cores, tamanho 21cm altura x 10cm de 300.000 Unidade 859/18724
largura- frente e verso. Quantidade
tiragem 300 mil.

Folder COMO IDENTICAR
VAZAMENTO, em papel couche 115G,
4 cores, tamanho 20cm altura x 13cm de
2 largura- frente e verso. Quantidade 100.000 Unidade 859/18724
tiragem 100 mil.

Folder LIGACAO DE AGUA e ESGOTO,
em papel couche 115G, 4 cores, ;

: tamanho A4 - frente e verso. Quantidade 108:090 Jhidade 859/18724

tiragem 100 mil.

Folder FOLDER
RECADASTRAMENTO, em papel
couche 115G, 4 cores, tamanho 21cm
altura x 10cm de largura. Quantidade
tiragem 300 mil.

300.000 Unidade 859/18724

4 — JUSTIFICATIVA.

A presente contratagcéo se faz necessaria para fortalecer a comunicagao
institucional do SAAE, permitindo a divulgacdo adequada de campanhas educativas,
informativas e institucionais, além de dar suporte a realizacdo de eventos internos e
externos promovidos pela autarquia.

O material grafico e de sinalizagéo contribuird para melhorar a visibilidade das agdes
do SAAE, facilitando o acesso da populagao as informagées e promovendo maior
interagdo com os programas desenvolvidos pela instituicao.

5 — CONDIGCOES PARA PAGAMENTO:
Em até 30 (trinta) dias ap6s o ateste da Nota Fiscal.

6 — ESTIMATIVA DE VALOR
O preco total estimado pela administragcdo para o objeto desta contratagéo é o

constante no edital.

7 - REQUISITOS DA CONTRATAGAO
o A empresa contratada devera atuar no ramo de servigos graficos.
o Os materiais deverdao ser produzidos conforme as artes fornecidas pela

contratante;
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o Devera ser apresentada prova digital (layout) para aprovagdo antes da
impressao;

e Os produtos deverdo ser entregues sem defeitos, com boa qualidade de
impressao e acabamento;

» A entrega devera ocorrer no endereco indicado pela contratante;

o Substituicdo obrigatéria, sem 6nus, de itens com defeito ou em desacordo;

o Cumprimento das normas ambientais e de seguranca aplicaveis.

7.1 Prazo de Entrega
O material deve ser entregue até 10(dez) dias, apds a publicacdo da NE na
PNCP.

7.2 Requisitos da contratada

Atendimento aos requisitos:
1. Aos principios constitucionais;
2. A LeiFederal n° 14.133 de 2021 que rege as contratagdes publicas no ambito
da Uniao, estados e municipios.
3. A Lein®13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecao de Dados
Pessoais — LGPD)

8 - DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO

Confeccgéao de letreiro em acrilico com corte redondo, producdo de adesivos para
instalacdo no CICAE, na Sala de Reunidées e impressdo de folders institucionais,
visando atender as campanhas locais e as demandas de divulgacdo em eventos

internos e externos do SAAE.

9 - PARTICIPACAO DE CONSORCIO E COOPERATIVAS.
Por ser de baixa complexidade ndo sera permitida a participagéo de consorcio.
Sera admitida a participacao de cooperativa na licitagéao.

10 - DA SUBCONTRATAGAO.

Nao sera admitido a subcontratacédo, sub-rogagdo, cessao ou transferéncia no
todo ou em parte do objeto, visto a baixa complexibilidade existente para aquisigao.

11 — MAPA DE RISCO:
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Optou-se pela néo elaboragdo do mapa de risco, uma vez que ha entendimento
que n&o € uma compra inédita no SAAE, por ndo possuir nenhum histérico de risco
significativo referente a prestacédo desse servigo, e ainda, a baixa complexidade e
custo da contratagdo justificam a celeridade na contratacdo, podendo ser

dispensado documentos que nao terdo serventia a futuros contatos.

12 - JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO
Parcelar, visando ampliar a competitividade;

13 - Forma e critérios de selecio do fornecedor;
A selecao do fornecedor devera ocorrer preferencialmente por meio de:

» Pregéo Eletrénico, em razédo da natureza comum dos bens/servigos graficos;
ou

o Dispensa de Licitacao, nos casos previstos em lei, conforme valor estimado.
o Critério de julgamento:

Menor preco por lote.

14 — Local de Entrega.

Avenida Lucas Evangelista, nimero 643 — Aterrado — Volta Redonda.

15 - GESTOR E FISCAL DO PROCESSO.
Gestor: Marcelino Gongcalves Ant6nio
Fiscal: Igor Chiesse Alves de Oliveira

Fiscal: Auricério da Silva
Volta Redonda, 08 de abril de 2026.

; ”////M{[ |

/
Marcelino Gongalves Anténio
Matr. 21.2
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1° TESTE NO RAMAL:

1.1 - Mantenha o registro borboleta todo aberto dando passagem de agua para a caixa
d’agua.

1.2 -Prenda a boiadacaixad’aguade forma que interrompa a entrada de agua na caixa.
1.3 - Anote todos os numeros do visor do hidrébmetro (observar se os ponteiros estéo
parados ou girando).

1.4 - Aguarde 1 hora.

1.5 - Anote todos os nimeros do hidrometro novamente e compare com a anotagéo
inicial;

1.5.1 - Se apds o teste, as anotagdes com a numeracdo do hidrémetro estiverem
diferentes, indica que ha vazamento no ramal, ou seja, um vazamento antes da caixa
d’agua.

2° TESTE DE NIVEL DA CAIXA

ATENGAO: Desligue todos os aparelhos que utilizam &gua, feche todas as torneiras,
nao utilize os sanitarios e certifique-se de que ndo ha consumo de agua em nenhum
ponto doimével.

2.1-Prenda aboiada caixad’agua de forma que interrompa a entrada de agua na caixa.
2.2 - Faga uma marcagao na propria caixa d’agua rente ao nivel de agua que esta na
caixa.

2.3-Aguarde 1 hora.

2.4 - Confiraonivel de 4gua na caixa:

2.4.1 - Se o nivel da agua n3o estiver no mesmo lugar conforme a marcagao inicial,
constata-se que hd um vazamento interno apés a caixa d’agua.

3° TESTE NO BANHEIRO

3.1-Retiretoda a aguado vaso sanitario utilizando luvas e um copo descartavel.
3.2-Seque o fundo do vaso sanitario com um pano.

3.3-Aguarde 1 hora.

3.4 - Confiraofundo do vaso:

3.4.1-Se apos o teste houver qualquer quantidade de agua no fundo do vaso, conclui-
se que ha vazamento de valvula ou nacaixade descarga.

4° REPARO DE VAZAMENTO

4.1 - Apds identificar um vazamento, providencie o reparo com urgéncia com profissionais
qualificados.

5° INFORMAR AO SAAE-VR

5.1 - Comparega ao Setor de Atendimento ao Publico do Saae-VR, com a anotagéo da
leitura atual, juntamente com as fotos.

VAZAMENTOS APGS O HIDROMETRO
SAO DE RESPONSABILIDADE DO USUARIO.

Volta Redonda - RJ

RECLAMACOES DE CONTA ALTA SERAO S a a e
ACEITAS SOMENTE ATE 30 DIAS APOS

O VENCIMENTO. O e




ATENCAO AO
RECADASTRAMENTO

E rapido,

seguro e
importante! ¢/’

O Saae-VR orienta a populagdo a manter
sempre os os dados cadastrais
atualizados, para garantir que ndo haja
negativacao indevida, cobranca de dividas
de terceiros, dificuldades na troca de
titularidade, entre outros transtornos.
Certifique que o seu cadastro esteja correto!

Onde eu posso fazer o recadastramento?

Sede do Saae-VR, no setor de
Atendimento ao Publico, de segunda a
sexta-feira, das 08h as 17h.

End: Av. Lucas Evangelista, N° 643 - Aterrado (Volta Redonda)

Via Whatsapp: (24) 3344-2900

Volta Redonda - RJ
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SUBSTITUICAO DE
HIDROMETRO

0 Nnovo

hidrometro
nao tera
custo
parao
consumidor

*Foto de umihidrémetro
utilizado pelo Saae-VR

Por que o hidrometro precisa
ser trocado? O consumo de agua
aumenta apos a troca?

7 N

Com o passar do tempo o hidrometro perde a sua

g capacidade de medir com exatidao. Ou seja, a
agua que passa por ele é medida em quantidade
inferior ao que realmente foi consumido.

O INMETRO recomenda que as Companhias de
Abastecimento de Agua, troquem os hidrometros

$ dos imodveis a cada 5 anos para garantir a correta
medi¢do do consumo. As substituicGes em Volta
Redonda sao realizadas pelo Saae, sem nenhum
custo ao consumidor.

de agua. Por isso, é comum que as medicoes

O hidrometro novo mede a quantidade correta
© sejam maiores que as medigoes feitas pelo

hidrometro antigo.
\_ y/

Os servidores do Saae-VR que farao as
substituicoes estarao devidamente uniformizados
portando cracha, podendo ter acesso somente

ao cavalete.
vati;*RC\PALDE ﬂ
REDONDA

COM O POVO HONESTIDADE
E COMPETENCIA
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Dica apos a troca de hidrometro
Apds a troca, o novo hidrometro pode identificar
perdas de agua que o medidor antigo nao
detectava.

Verifique o seu ¢ umo

1m® = 1 metro ctbico = 1.000 litros

Centenas de litros
Metros ciibicos de

A ; i Dezenas
agua consumidos

P de litros

Unidade
de medida
/} (metros cibicos)

Selo do INMETRO > Décimos de litros

0 célculo é baseado na diferenga da leitura anterior com a atual. Se na leitura anterior o
hidrémetro marcou 3520 m? e na leitura atual marcou 3534, o gasto foi de 14 metros cubicos.

/ E de suma importancia que o usuario preserve
as condicoes do hidrometro

N3o retirar o lacre do hidrometro.

a N3ao retirar o hidrometro do cavalete.

N3o retirar a tampa.

N3o inclinar o hidrometro.

N3o efetuar qualquer tipo de reparo
no cavalete.

\ Nao pintar e ndo quebrar o hidrémetro. /

Os usuarios que mexerem, danificarem ou
intervirem no hidrometro ou cavalete, estarao
sujeitos a aplicacao de muita.

8 Duvidas ou Informagdes: ‘ 115

Atendimento Saae-VR | www.saaevr.com.br
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ESTIVEMOS AQUI

NAO FOI POSSIVEL ATENDE-LO

Estamos encerrando a sua solicitagao.
Mas ndo se preocupe, para reativa-la,
favor procurar o setor de Atendimento
ao Publico do Saae-VR.

°( Av. Lucas Evangelista - N° 643
« Aterrado - Volta Redonda - RJ

( De Segunda a Sexta das 08:00h as 17:00h )

www.saaevr.com.br 3 115 / (24) 3344-2900




EXIGENCIAS PARA

LIGACAO DE AGUA

1-Colocar placade identificagao do imovel visivel.

2 - Ainstalacaointerna de agua devera ser construida
dentro do perimetro do terreno e deverair da caixa d’agua
até a caixa de protegdo do hidrometro, utilizando tubos de
PVC de 3/4.

3-Oregistro de seguranc¢a devera ser instalado no ramal
interno apdés o hidrometro.

4 - O reservatorio de agua devera conter obrigatoriamente
boia e tampa, com capacidade minima de 2.000 litros.

4.1 - Atubulagao exposta do extravasor (ladrao) devera ter
umatela de protecgao.

4.2 -O extravasor (ladrao) devera ser visivel.

A caixa de protegdo do hidrometro devera ser embutida
no muro frontal do lote com calgada, com grade movel.

O fundo da caixa do hidrometro devera ser concretado
apos ainstalagao do hidrometro.

A ligagao do ramal até a sede publica sera sempre feita
pela calgada e o ramal do Saae-VR nao podera passar
dentro do terreno particular.

O Saae-VR disponibiliza a pressdo minima de 10 MCA
(Metros de Coluna de Agua) na rede de distribui¢do de
agua. Para as edificag6es acima desta altura, procurar o
setor de Atendimento ao Publico da Autarquia.

Caso o usuario esteja fazendo ou refazendo a calgada,
orientamos a aguardar o término do servigo de agua
(mudanga do local ou ligagcdao de hidrometro) para
cimentar.

Se houver algum impedimento técnico que inviabilize

a execugdo do servigco, a mesma sera cancelada.

Reservatorio superior
(caixa d’agua)

ﬂéa_\
LU Jglt 5

CONHECA AS PARTES QUE DEVEM
COMPOR A SUA CAIXA D’AGUA

\_7 Ventilag&o

Extravasor
(ladréo)

Volta Redonda - RJ

Caixa d’agua com tampa

E =
e béia, com a capacidade
minima de 2.000 litros. 1

Alimentacdo da caixa

Tubo de limpeza

SERVICO DO SAAE-VR

SERVICO DO USUARIO

55cm
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EXIGENCIAS PARA 2

LIGACAO DE ESGOTO

1- Asinstalagdes internas de esgoto e aguas pluviais, deverao ser
construidas dentro do perimetro do terreno.

2 - O vaso sanitario e o lavatoério deverao ser instalados antes da
inspecao dofiscal.

3 - O diametro minimo do ramal interno de esgoto devera ser de
100mm (4").

4 - O proprietario devera trazer o ramal interno até mais ou menos
50cm do lado externo da divisa do lote com a calgada.

5-E proibido a ligagdo de agua pluvial na rede de esgoto, sob pena
de multa.

6 - Todo o imodvel residencial ou comercial devera construir caixa
de gordura e caixa de inspecgao.

Obs: A caixa de gordura devera ter tampa removivel de ferro
fundido, permitindo a perfeita vedagao para evitar a entrada de
agua de chuva e devera ter ainda as medidas minimas
especificadas neste panfleto.

- Calgada

Rede coletora de esgoto

As caixas terao as seguintes medidas:

CAIXA RETENTORA DE GORDURA CAIXA DE INSPECAO VISTA CAIXA DE GORDURA

Corte
Profundidade: Maxima 1.00m. {  — ————————1
Largura: Minima 40cm e maxima 60cm.
Q) . Prisma
Prisma: Devera existir uma abertura de 5cm a 10 cm de altura entre i= M NA_ il )
o fundo da caixa e abase do prisma. & = Saida
N . < £ DN (40,50,75) * DN 100
Obs: Para restaurantes e edificios, as caixas terdao de ser c il e
redimensionadas. >
CAIXA DE INSPECAO s DN'100 u Al
A) Profundidade maxima de 1,00 m; DN 100 -
B) Forma prismatica, de base quadrada ou retangular, de lado 4 | l I |
interno minimo de 0,60m, ou cilindrica com diametro minimo igual
a 0,60 m; 60cm

C) Tampa facilmente removivel de ferro fundido, permitindo a
perfeita vedagao para evitar a entrada de detritos.

Entrada

D) Té de inspegcdo com tampéo de acoplamento roscavel ou DN 100 Saida
vedacgdo com anel de borracha.

E) O fundo da caixa devera ficar na altura da geratriz superior do @ N DN 100
tubo. Comisso, a tubulagao ficara protegida e evitara acimulo de

residuos apos os servigos de manutencgao.
Se houver algum impedimento técnico que inviabilize | Planta

50a10cm

60cm

a execucgao do servigco, a mesma sera cancelada.




Adesivo para sala de vidro no Saae-VR, cc
2 metros e 72cm de largura por 35cm de altu
meramente ilustrativa, servindo apenas c
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Confecc¢@io de adesivo em

Saae-VR, no tamanho de
A imagem é merame
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Confeccao em acrilico branco da logomarca do Saae-VR, n
de 70cm de largura x 32cm de altura, com profundidade
A imagem é meramente ilustrativa, servindo apenas co
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